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Beszamolo az iraskészség fejlesztésérol készitett
kérdoives felmérés eredményeirol

Analysing the Results of the Questionnaire on Developing Writing Skills

The significance of self-study and the amount of individual work is rising espe-
cially in Higher Education where students have to prepare for language examina-
tions. As learning foreign languages compared to other subjects needs a consider-
able regularity and the possibility of regular class attendance has decreased,
teachers have to rely on the students’ individual work.

Writing tasks have always been important in teaching foreign languages and we
strongly believe that in the developing process of the students’ writing skills self-
study can play a distinguished role.

The results of writing tests in business languages exams of Budapest Business
School have been rather poor according to a former survey on the test scores of
2754 people.

Our research focused on the teachers’ practice in using the method of self-study
in developing writing skills. We examined their attitude towards writing tasks and
the frequency and significance they attach to them. As an outcome of the survey
we offer opportunities that can improve the efficiency of the students’ achievement
in writing tests.

Bevezetés

Kutatasunk miértjére és egyben tanulmanyunk cimvalasztasahoz az alabbi-
ak szolgalnak magyarazatul:

A produktiv irasfeladat értelmezésében a szakirodalom nem egységes a kii-
16nbo6z8 készségek csoportositdsdban. BARDOS JENO nagyon szemléletes ossze-
foglalgja alapjan! az iras a négy alapkészség korai felosztasa — aktiv-passziv —
szerint aktivnak, a ma is hasznilatos osztalyozasban — receptiv-produktiv —
produktivnak mingsul. A készségek egy Gjabb felosztasa, az egynyelvi kozegen
tullépve, figyelembe veszi a forditast és tolmacsolast is, amelyeket komplex
készségeknek, a korabbi négy alapkészséget (hallas, olvasas, beszéd, iras)
szimplex készségeknek nevez. BARDOS besoroldsa szerint a kozlés vagy kom-
munikacids készség szintje tartalmazza a beszédet és az irast, magaban foglal-
va az el6z0, azaz értés készségszintjét. A tolmacsolas és forditas képezi a leg-
magasabb, azaz a kozvetités készségszintjét. A Ko6zos Eurdpai Referenciakeret

* BGF Kereskedelmi, Vendéglatdipari és Idegenforgalmi Féiskolai Kar, Idegen Nyelvi Inté-
zet, f6iskolai docens.

“ BGF Kereskedelmi, Vendéglatéipari és Idegenforgalmi Fdiskolai Kar, Idegen Nyelvi
Intézet, fGiskolai adjunktus.

“** Eszterhazy Karoly Féiskola, Akkreditalt vizsgahely vezetG, fiskolai adjunktus.

1 Bardos, 2000. 103. o.



BUDAPESTI GAZDASAGI FOISKOLA - MAGYAR TUDOMANY NAPJA, 2003

szerint a kommunikativ kompetencia kiillonb6z6 nyelvi tevékenységekben akti-
valédik. Recepcid, produkeid, interakeid és kozvetités. Fentiek kvazi szimbidzi-
saképpen, tovabba annak okéan, hogy a kutatdsban megvizsgilt gazdasagi
nyelvvizsgarendszer (BGF) diszciplinaris hattere eklektikus megkdozelitést al-
kalmaz, amely 6tv6zi mind a hagyomanyos strukturalista mind pedig a modern
kommunikativ felfogds alapelveit, mi is ezt a felfogast kovettiik és a kozvetitést
is a produktiv nyelvi tevékenységek kiézé soroltuk.

A produktiv iraskészségnek éppen a szaknyelvi vizsgaval 6sszefiiggésben tor-
ténd vizsgalatat az a tény indokolta, hogy munkank soran nagyrészt a gazdasa-
gi szaknyelvi vizsgdkra készitiink fel hallgatékat és szembestltunk azzal a
problémaval, hogy az iraskészség hatékony fejlesztésére nem elegenddek az
iskolai kontakt 6rak. Azok a produktiv irasfeladatok, amelyek valéban alkoté
irast jelentenek,! illetve amelyek a szakirodalomban RIVERS, BYRNE és GERMAN
rendszere szerint? az iraskészség fejlédésének produktiv szakaszdban kapnak
hangsulyt, nevezetesen a kreativ irds vagy szabad fogalmazas vagy 6nallé iras,
tobbnyire hazi feladatok formajaban gyakorlédnak be, és keriilnek elGtérbe.
Mifajukat tekintve a gazdasagi nyelvvizsgan az alabbi produktiv irasfeladatok
kapnak kiemelt szerepet: kiilonbozd fajtaju levelek, esszé, kozvetités, tomorités.
Ezek a tipusu feladatok mar nagyfoka onallésdgot és kreativitast igényelnek,
amelyek fejlesztése nem egyik naproél a masikra torténik.

A felsGoktatasban egyre jelentdsebbé valnak a tanéran kivil (otthon) elvég-
zendd irdsbeli feladatok (példaul: tavoktatas, e-learning, project munka, idegen
nyelvi portfolid), részben a vizsgara vald felkésziilésben, részben a csokkend
6raszam miatt sziikségletként jelentkezd 6nallé tanulas elGsegitése céljabdl. A
nyelvtanulasra forditott idékeretnek csak egy része a nyelvérai oktatas. A fel-
sGoktatas egyre inkabb a tanul6i autonémidara épit. ,,Az autoném tanulé képes
sajdt nyelvtanuldsdt irdnyitani, mert képes énmagdért, a sajat dontéseiért fele-
IGsséget vallalni. A tanuldi autonémia egyrészt a személyiségformdlds eredmé-
nye, mdsrészt az élethosszig tarté tanulds zdloga. Az intézményesitett koz-, felsé-
és felndttoktatds keretében sziikséges kialakitani az onadllé tanuldsra képes em-
ber azon tulajdonsdgait, amelyek késébb az onképzés metodikai feltételei lesz-
nek.” Meggy6z6désunk, hogy ebben a fejlesztési folyamatban komoly szerepet
tolthet be a hazi feladat, ezen belil is a produktiv irasfeladat.

Mivel a hazi feladat altaldban véve olyan oktatéasi mddszer, amely a tanu-
I6k/hallgatok 6nallé tevékenységével jon létre, ezért mint médszernek a fel-
hasznalasa egyenértékd lehet barmely egyéb moddszerrel és szép eredmények
érhetdk el vele, ha az adott pedagodgiai, didaktikai céloknak alarendelve, a cél-
hoz illeszked§ funkeci6 figyelembevételével, megfelelen elGkészitve, a koroszta-
lyi sajatossagok szellemében alkalmazzuk. ,A hdzi feladatok jellegét, mennyisé-
gét és mindségét a tananyag, a tanulé életkora és a tantdrgy jellege egyardnt
meghatdrozza.” Ha ennek tukrében alkalmazzuk a hazi feladatot, mint méd-
szert, amely ,lehetévé teszi a tandran megértett ismeretanyag dt-, ill. ujragondo-

1 Bardos, 2000. 151. o.
2 Bardos, 2000. 173. o.
3 Poér Zoltan, 2001. 99. o.
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lasat, egyéni tempdéban valo bevésését, rogzitését, kiegészitését, gazdagitdsdt,
jartassdggd, készséggé alakitdsdt, gyakorlati alkalmazdsdt. Szolgdlja, szolgdl-
hatja a folyamatos ismétlést, a mar tanult, elsajdtitott ismeretek felelevenitését,
felszinen tartdsdt, aktivizaldsdt; tj ismeretek megértésének elGkészitését, azok
motivdldasdt; ismert és ismeretlen kapcsolatdnak megteremtését; a kreativ, alkoté
gondolkoddsra késztetést, a felelGsségtudat kialakitdsdt, kialakuldsdt; ondllo-
sdgra, onellendrzésre, igényességre szoktatdst.”!

Annak ellenére, hogy manapsag széles kord vitaknak lehetiink tanti a hazi
feladatok 1étjogosultsagat illetGen, a szakirodalom tilnyomoérészt még mindig a
fenti megéallapitasokat erdsiti meg. ,POSTLETHWAITE és WILEY 28 orszdgban
vizsgdlta a hdzi feladat mennyisége és a teljesitmény kozotti dsszefiiggést. A jol
teljesité orszdagok tanulot dltalaban tobb hdzi feladatot végeztek.”? Egy masik
kutatas szerint ,a hdzi feladatot nem készité 50%-os teljesitményt nyujté tanulo
eredménye, ha hdzi feladatot is készit, 65%-osra né.”? Fenti szerz6k egy tGjabb
empirikus kutatasa szerint ,a leggyengébb teljesitményt a hdzi feladat nélkiili
csoport nytjtotta, a nem értékelt, visszacsatolds nélkiili hdzi feladatoknak kicsi
a hatdsa, mig az osztdlyozott, értékelt, kommentdlt hazi feladat jelentés hatdst
gyakorol.” A hazi feladatok nem dnmagukban 4ltalaban, hanem szigora szabé-
lyok betartasaval emelik a tanulds hatékonysagat.5 ,A hdzi feladat hatékonysd-
ga a tanuldsra forditott idé és a teljesitmény kozotti pozitiv korreldciéval ma-
gyardzhaté. Aki a tandrdan kiviil feladatokat végez, altaldban jobb eredményt ér
el (egy bizonyos hatdron beliil), mint aki ezt nem teszi.”s

Természetesen a fent leirtak mas-mas hangsulyt kapnak az alap- a koz-, és a
fels6oktatasban, tehat a hazi feladat mas-mas funkciét tolt be. ,, Az dltaldnos és
a kozépiskolai nyelvoktatdsban a hazi feladat alapuvetd funkcioja a két, egymdst
kévetd ora dsszekétése, dsszekapcsolasa. Maga a tandra szinte minden mozzana-
taval elGkésziti az ordat kovetd hdzi feladatot.” A felsGoktatasban fokozatosan
megszinik a hazi feladat tanérat kiegészits jellege és a hallgaté énalléan vég-
zett feladatail azonos tartalmi értékli munkaként allnak a nyelvi 6ra mellett.”?
Ilyen médon a tanitdsi/tanulési folyamatnak lényeges részét kellene, hogy ké-
pezze a produktiv irasfeladat az el6z8ekben ismertetett tényezbk — de f6képpen
az onallésag kialakitasa, a személyiség fejlesztése és a nyelvvizsgan betoltott
fontos szerepe — miatt.

1 Balkovitzné Cynolter Magda: A hazi feladatok didaktikai problémai. Iskolakultura
2002. 6-7.

2 Falus, szerk. 1998. 312. o.

3 Walberg-Paschal, 1995. 268-270. o.

4+ Walberg-Paschal, 1995. 269. o.

5 Falus, szerk.1998. 312. o.

6 Bathory Zoltan: Tanuldk, iskoldk — kiulonbségek. OKKER Oktatédsi Kiadé. Budapest
2000. 203. o.

7 Kovacs Ilma 1991. 59. o.
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A kutatas célja

Jelen tanulményunkban annak a kutatdasnak az eredményérdl szamolunk be,
amelyben valaszt kerestink arra, hogy a didkok miért teljesitenek gyengén a
gazdasagi nyelvvizsgan a produktiv irasfeladatokban.

A BGF Nyelvvizsga és Tovabbképzs Kozpont kézépfokt gazdasagi nyelvvizs-
gajan a szébelire 70, az irasbeli feladatokra 6sszesen 90 pontot kaphatnak a
vizsgazok, ezen belil a produktiv irasfeladatokra 6sszesen 30 pont jar, melybdl
csupan 16,6 pontot érnek el a vizsgazok egy 554 fGs mintan végzett szamitas
szerint (I-2. dbra).

A feltar6 munka az 6nallé otthoni irdsbeli feladatok jelenlegi gyakorlatara
fékuszal. Igyekeztiink megtudni, hogy a tanarok milyen szerepet szannak a
hazi feladatoknak, ezen belil is a produktiv irasbeli feladatoknak. Arra is sze-
rettiink volna valaszt kapni, hogy mennyire uralja az oktatasi folyamatot a
vizsgara valé koncentralas allandé készenléti allapota és mindezeknek a ténye-
z6knek milyen hatdsa van a személyiségfejlesztésre, ha ez egyaltalan felmerul
mint cél a nyelvtanitas jelen keretei k6zott.

A vizsgalat eredménye reményeink szerint feltar olyan lehetfségeket, ame-
lyek tudatos alkalmazasival javulhat a felkészités hatékonysidga és ezzel
egyltt a didk vizsgan nyujtott teljesitménye.
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A) B)

143,39 pont
81% 90%

2. abra
Az irds és kozvetités vizsgafeladat 0sszpontszamdanak
ardnya az elérhetd teljes pontszamhoz viszonyitva
A) 160 =100%
B) 2000. szeptember—december (N=554)

A vizsgalati minta és modszerek

A vizsgalatban az alabbi intézmények vettek részt: Budapesti Gazdasagi F6-
iskola két kara, KVIFK és KKFK, Eszterhazy Karoly Féiskola, Szolnoki Féisko-
la, AFEOSZ Szakkozépiskola, Eotvos Joézsef Alapitvanyi Szakkozépiskola,
Andrassy Gyorgy Szakkozépiskola, Debreceni Egyetem, Szent Istvan Egyetem.

Az intézményekrdl elmondhaté, hogy a f6iskolak vannak tdlsulyban (f6varosi
és vidéki tekintetben is), a megkérdezett tanarok koziil 80 f6 tanit féiskolan, 9
f6 egyetemen, kozépiskoldban pedig 18 f§. Mindegyik intézményben tanitanak
gazdasagi szakmai nyelvet, és a gazdasagi nyelvvizsga megszerzése kovetel-
mény is hallgaték/tanulék szamara.

A vizsgalat elvégzéséhez a kérddives moddszert valasztottuk. Mintavételiink
reprezentativitasat az biztositotta, hogy véletlenszerlien valasztottuk ki a meg-
kérdezett tanarokat (randomizalas). Ezt az is alatdmasztja, hogy a Vizsgakoz-
pontnak 13 akkreditalt vizsgahelye van, és a megkérdezettek 8 vizsgahelyet
képviselnek, ill. van harom egyéb intézmény is, ahol gazdasagi szakmai nyelvet
tanitanak.

A véletlenszerd kivalasztas soran 180 darab kérddivet kuldtink el és 107 da-
rabot kaptunk vissza értékelhet8en kitoltve (megkézelitSleg 60%).
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A minta jellemzése

A valaszol6 kollégak (107 f6) dontd tobbsége 82 6 (76.6%) jelentds nyelvokta-
tasi tapasztalattal rendelkezik, t6bb mint 11 éve tanit (3. dbra).

3-10 év 0-2 év Nem
7,5%
Folyamatban van
6,5%
Hidnyzé
1,9%
11-nél tobb év
76,6%
3. abra 4. abra
Oktatdsi gyakorlat években Akkreditalt vizsgaztatok

A szaknyelv oktatasaban is szereztek tapasztalatot: 29 f6 6-10 éve, 35 6
10-20 éve, 8 f6 tobb mint 20 éve tanit szaknyelvet, ez a megkérdezett 107 6
kozul 72 {6 (67%).

A tanarok heti szaknyelvi 6raszama 11-15 6ra kozott van 50 f6nél, 35-en
pedig heti 15-25 6raban tanitjak a szaknyelvet. A valaszadék 90%-a akkredi-
talt vizsgaztatd is egyben. Ez azért is figyelemre méltd, hiszen az 4j nyelvvizs-
gaztatasi rendszer 2000. janudr elsejétdl van érvényben, s ennek értelmében
csak akkreditalt vizsgaztato vizsgaztathat (4 abra).

A tanitas nyelvét tekintve az angol (42 £6), a német (37 f8) a legjelent8sebb
kozel azonos létszammal, majd a francia kovetkezik (12 £6), de még jelen van az
olasz (6 f6), a spanyol (6 f6) és az orosz nyelv is (4 f6). A szakagazatokat figye-
lembe véve dominans az tzleti (73 f6), ennek kb. a fele az idegenforgalmi (32
f6), s elenyészb a pénziigyi szakagazat.

A vizsgalati eredmények bemutatasa

Kérdéiviinkben 20 pontban csoportositottuk az otthoni irasbeli feladatok té-
makoréhez kapcesoldodo kutatasi célként megjelend kérdéseket. A kérdések elsd-
sorban a hazi feladatok tipusait térképezik fel; rakérdeznek arra, hogy a szak-
nyelvet tanitdé tanarok mennyire eltérGen itélik meg az egyes tipusok fontosséa-
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gat, és ebbdl mar lehet arra kévetkeztetni, hogy a kilonb6z6 készségfejlesztést
reprezentald feladattipusok milyen aranyban fordulnak el§ a tanarok gyakorla-
taban. Azt is megvizsgaltuk, hogy az otthonra feladott irasbelik kivalasztasanal
milyen célokat helyeznek el6térbe. Kérdések iranyultak tovabba az irasbelik
érzelmi vetiiletére, azaz, hogy mit kedvel jobban a tanar és mit a diak, vala-
mint a feladatok motivacids szerepére. Arra is rakérdeztink, hogy a hézi fela-
datokon beltul mekkora hanyadot képviselnek a szdébeli hazi feladatok az irasbe-
lik mellett és hogy az otthoni feladatokat tudatosan betervezik-e elére a tanar
kollégak. Kiilon kérdésként szerepel még a feladatokhoz nyudjtott tanari segit-
ség, a javitasi médszerek és értékelés. Kiemeltiik a levelek, levélformak téma-
korét, mint kulonleges hangsullyal jelentkezd szakmai igényt. Végezetiil a ta-
narok tanitasi, szakmai gondjaik fel6l érdeklédtiink és lehetGséget adtunk vé-
leményik, észrevételeik szabadon torténd kifejtésére.

Fenti kérdésekbdl jelen tanulmanyunkban csak néhdnyat mutatunk be, mi-
vel a kérdéiv teljes feldolgozasa még folyamatban van.

Az otthoni irasbeli feladatok tipusai

A feladattipusoknal 26 kiilonbo6zé lehetdséget adtunk meg, valamint az
,egyéb” kategériat is beiktattuk. Ezzel a lehet8séggel a kollégak csupan 1-2
esetben éltek (5. dbra).
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5. abra

Az otthoni irdsbeli feladatok tipusai

Az els6 10 leggyakoribb feladattipust két nagy csoportba sorolva azt tapasz-
talhatjuk, hogy a leggyakoribb otthoni irasbeli feladat a levéliras megadott
szempontok alapjan (95 f6). Az eredmény azt bizonyitja, hogy egyrészt a kollé-
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gak, alkalmazkodnak a felkészitésben a vizsga kovetelményekhez, masrészt a
sokféle levéltipus lehetGséget kindl a valtozatos tanitasra és gyakoroltatasra.

A levéliras utan a szovegértési feladatok kovetkeznek az adatok szerint.

Miutan minden nyelvi feladatnal a szévegértésnek meghatarozé a szerepe, a
vizsgafeladatok kozott is jelentds a helye, mert mind az irasbeli, mind a szébeli
feladatok kozott kiemelten is szerepel, ugyanokkor a nyelvet tanulék szamara
nem kénnyd a feladat. Mindez indokolhatja, hogy a gyakorisagnal de kiilénésen
a fontossagnal elsé helyet adnak a kollégak a szovegértésnek.

A leggyakrabban otthonra feladott irasbeli feladattipusokrdl azt mondhatjuk
el Osszegezve, hogy a megkérdezett kollégak leggyakrabban levélirast, on-
életrajzot, valamint magyarrél-idegennyelvre torténé kozvetitést és
forditast kérnek.

A fogalmazas adott témarol feladattipust 70 f6 jelolte be - a magas szam
azzal indokolhatd, hogy ez a feladat j6 el6tanulmany, alapozas lehet a levélirds
tanitasahoz.

A fogalmazas szabad témardl feladattipus ugyanakkor mindéssze 20 fénél
fordul eld.

Az otthoni irdasbeli hazi feladatok fontossaga

A fontossagi rangsorban els6 helyen szerepel a szovegértés, majd a levél-
iras, és ezt koveti a kozvetités, illetve a forditas. A valaszlevél, valamint az
onéletrajz zarja a sort.

A fontossagot és a gyakorisagot osszevetve kitlinik a szévegértés prioritdsa, a
levéliras, a kozvetités, a forditas mindkét rangsorban viszonylag azonos helyen
szerepel.

Szélni kell azonban az 6néletrajzzal kapcsolatos ellentmondasokrél. A fela-
dattipusokndl a mdsodik helyen szerepel, a fontossagnal alig 20-an jelolték,
ugyanakkor szinte minden kolléga tanitja az 6néletrajzot. Ennek a feladatti-
pusnak viszonylag kevés a variacids lehetdsége, bar a vizsgafeladatok kozott is
szerepelhet az 6néletrajz.

Fontosnak tartjuk még, hogy az IT kinalta irdsbeli formakat — e-mail, fax —
alig tanitjak a kollégak, és elvétve szerepel az otthoni 6nallé feldolgozasra
szant feladatok kozott is.

Osszegezve elmondhatd, hogy elsGsorban a vizsga feladattipusait veszik figye-
lembe a tanar kollégak. J61 nyomon kovethetSk a régi beidegziédések, a vizsgael-
varasok hatasa (forditas), és szinte alig jelennek meg az 0j technika altal gyakran
hasznalt formak, holott a munkavallalasnal ezek ismerete elengedhetetlen.

Az otthoni irasbeli feladatok fontossaga
az elérheté cél szempontjabodl
A kérdéiv 4. pontja az otthoni irasbeli feladatoknak szant célokat sorakoztat-

ta fel és arra kérdezett ra, hogy a tanarok mely célt mennyire tartjak fontosnak
(6. abra).
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6. abra
Az otthoni irdsbeli feladatok fontossdga az elérendd célok fényében
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Az ellendrzést, mérést, értékelést, valamint visszajelzést szandékosan nem sze-
repeltettik a célok felsoroldsaban, mert egyrészt kérddGiviink tartalmaz erre
vonatkozé kiillon kérdéscsoportot, masrészt a tanarok vizsgaorientalt beallitott-
saganak amugy is célként valé inherens megnyilvanulasa a mérés, értékelés. Az
elébbiek ellenére mégis érdekesnek talaltuk, hogy a megkérdezettek kézil sen-
ki nem irta be az ,egyéb” rovatba sem a mérést sem az ellendrzést.

Tehat ennek a listanak a segitségével olyan informacidkat szerettiink volna
megtudni, hogy a tanarok az ismeretatadas mellett milyen fontossagot tulajdo-
nitanak a személyiség fejlesztésének, és ezen belil milyen aranyban képvisel-
tetik magukat az egyes kompetenciak, képességek, stratégiak.

Az eredmények nagyon markans eltéréseket mutatnak:

A valaszadodk tobb mint a fele tartja fontosnak a szaknyelvi ismeretek el-
mélyitését, a vizsgafelkészitést, a begyakoroltatast és a nyelvi készsé-
gek fejlesztését, mely eredmény megegyezik a vizsga letételének végss célja-
val. Ugyanakkor, bar szaknyelvi 6rardl van szd, alacsony aranyban szerepel a
szakmai készségek erfsitése és ennek a kategérianak a variansa, a felké-
szités munkaltatoi igényekre. Mindkett6 a specidlis kompetenciat erdsiti,
amely a személyiség komponensei k6zé tartozik.

Az 6nallé munkavégzés szintén alacsony részaranya igazolja a felsGoktatas
torekvésével ellentétes tendenciat, hogy nehezen valnak meg a tanarok iranyité
szerepuktdl és nem preferaljak a partneri vagy kooperativ egyuttmikodést. A
tanarok kozel fele a legfontosabb és nagyon fontos jelzdvel illette az 6nalld
munkavégzést, de az eredmény még sincs 6sszhangban a személyiség fejlesz-
tése célkitlzéssel, holott az 6nallosag fejlesztése is a személyiséget alkoté kom-
ponens. A tanarok vagy nincsenek ennek tudataban, vagy mig altalaban a
személyiségfejlesztést elhanyagolhaténak tartjak, ebbdl kiemelik az 6nallésa-
got, mint kilon fejlesztést igényld elemet.

A motivalas megitélése szintén meglepd eredményt hozott (inkabb koézepe-
sen fontos ), hiszen a kompetenciak valamennyi fajtajara haté — de kiillonésen a
kognitiv kompetencidra — mozgaté erl, amely az egész tanulasi folyamathoz
nélkiilozhetetlen.

Az otthoni irasbeli feladatok céljainak fontossaga a tandrok
vizsgaztatoéi és szaknyelvtanitasi gyakorlatanak fiiggvényében

A 7. @bra harom elemét (a vizsgafelkészités, a személyiségfejlesztés és az
6nallé munkavégzés) kulon megvizsgaltuk a kérddiv két valtozdja, a tanarok
vizsgaztatdi és szaknyelv oktatasi gyakorlata szempontjabdl is.

Mindkét valtoz6 esetében szinte ugyanolyan eredményt kaptunk a vizsgafel-
készités és személyiségfejlesztés céljanak fontossagat illetden. (8. dbra)

J6l lathaté a két ellentétes megitélés az évek szamatol fuggben. A vizsgafel-
készités felé jobban orientalédnak a palyajuk els6 szakaszaban 1évék és a pa-
lyan eltoltott 1d6 névekedésével ez a szemlélet kissé valtozik; szintén forditott
aranyban itélik meg a régebben taniték és vizsgaztatdk a személyiségfejlesztés
fontossagat, jobban elfogadjak, mint a fiatalabbak, bar a ,nem fontos” kategéri-
anal szinte egyforman 40% korili aranyban elutasitjak. Mégis, az évek szama-
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nak emelkedésével a vizsgazoéban mar nemcsak a nyelvet tanul6ét, hanem az
embert is latjak.

70 Teg  Avizsgafelkészitéshez A személyiségfejlesz- —
] valé viszonyulas (%) téshez vald viszonyulas (%)
60 1 0-10 éves vizsgaztatoi gyakorlat
11 évnél tobb vizsgaztatol gyakorlat
50 - 49
] 1 — Legfontosabb 43
2 — Nagyon fontos —41
4077 3 — Fontos B
4 — Kevésbé fontos 29
3017 5 — Legkevésbé fontos ] B
24
21 22
20 - —
L5 15
12 12
10 8 —
101 -
2 ,_|3 : 1 2
7. abra
A vizsgafelkészitéshez valé viszonyulds (%)
70 ——— A vizsgafelkészitéshez A személyiségfejlesz- —
63 valé viszonyulés (%) téshez valf viszonyulas (%)
60 1 0-10 éves szaknyelv-tanitasi gyakorlat
50 11 évnél tébb szaknyelv-tanitasi gyakorlat
501 1 — Legfontosabb
4343
1] 2 — Nagyon fontos |
40 3 — Fontos
4 — Kevésbé fontos 31
3017 26 5 — Legkevésbé fontos B
23 29
20+ 25 20 |
16
1 14
107 75} 45 —’> | |
3 3
Al 17 1l 2

8. abra
A személyiségfejlesztéshez vals viszonyulds (%)
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Ugyanezen két valtozé fuiggvényében megnéztik az 6nallé munkavégzés fon-
tossagat is.

0-10 éves vizsgaztatéi gyakorlat 0-10 éves szaknyelv-tanitasi gyakorlat
11 évnél tobb vizsgaztatoi gyakorlat | 11 évnél tobb szaknyelv-tanitasi gyakorlat
40 40 1 — Legfontosabb 38
35 2 — Fontos 35 [ ]
T [ 32 3 — Kozepesen fontos ]
30 L | [ 4 — Kevésbé fontos ! log
5 — Nem fontos =
124 24
20 21
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- 14 514 15
o H PH [ = o
67
| al %W
0
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9. Gbra
A vizsgafelkészitéshez valé viszonyulds (%)

Szazalék

A vizsgaztatol gyakorlat és a szaknyelv tanitasi gyakorlat éveinek viszonyla-
taban is hasonlé az 6nallé munkavégzés megitélése — egyértelmtien tébben tart-
jak fontosnak, mint nem, szemben a személyiségfejlesztés fontossagaval.

Talan kissé magasabb a régebben taniték szazalékos aranya, akik a legfonto-
sabb kategoériaba tették.

Ugyanakkor az 6sszesitett tablazatban azt lattuk, hogy fele annyian tartot-
tak fontosnak ezt a célt, mint a vizsgafelkészitést vagy példaul a begyakorolta-
tast. Es ez latszik a feladattipusok megvalasztasaban is.

Az irasbeli feladatok funkcioja
a tanorahoz valé kapcsolédas szempontjabol

Végul rakérdeztiink a tanaroknal, hogy hogyan latjak az otthoni munka sze-
repét a tandérahoz valé kapcsolédas szempontjabdl és ezt a meglepd eredményt
kaptuk (10. dbra), mely szerint a té6bbség nem tartja a tanéraval azonos érté-
kilinek, csupan azt kiegészitdnek.

A 107-b6l mindossze 8 f6 szerint funkcional az otthoni irasbeli feladat t6bb
tanéra Osszekapcsolasaként, 79 f6 tulajdonit neki a tandrat kiegészitd funkciot,
és csak 17-en gondoljak ugy, hogy a tandéraval azonos tartalmi értékd szerepe
van, 3 f6 nem véalaszolt.
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TG6bb tandra 6sszekapcesoldsa
8 valasz (7,5%)

A tanérat
kiegészitd
79 valasz

(73,8%)

Nem véalaszolt
3 136 (2,8%)

A tanéraval azonos tartalmi értékd
17 valasz (15,9%)

10. abra
Hogyan itéli meg az otthoni irdsbeli feladatok funkcidjat
a tanordakhoz valé kapcsolédds szempontjabaél?

Ez a tabla tehat ellentmondasban van a tanaroknak az 6nallésag fontossaga-
rél alkotott véleményével, mert ezt a személyiség-komponenst leginkabb az
individudlis tanulas erdsitésével lehetne fejleszteni.

A kozoktatasban, az otthoni irasbeli feladatok 1ényegi funkcidjat a tanérak-
hoz valé kapcsolédas szempontjabdl vizsgalva, az valéban két egymast kévetd
ora Osszekapcsoldsa; maga a tandra (vagy kontakt éra) szinte minden mozzana-
taval elGkésziti az o6rat kovet§ 6nallé munkat. A felsGoktatasban azonban, a
hallgaték bekeriilésétsl kezdve fokozatosan csokkenteni kellene az otthoni fe-
ladatok tanoérat kiegészits jellegét, és a hallgaté 6nalléan végzett feladatainak
a nyelvi 6raval azonos tartalmi értéki(ivé kellene valnia.

Ugyanez az eredmény lathat6é az oktatasi és vizsgaztatdi gyakorlat éveinek

Ha 6sszevetjuk a feladatok tipusairdl és fontossagarél kapott eredményt a
tanérahoz vald kapcesolédasukkal, még érdekesebb 6sszefiiggést lehet felfedezni:
a szovegértéssel kapcsolatos feladatok allnak az élen, amelyek mind a szdbeli,
mind az irasbeli vizsgan el6fordulnak, és mint befogadasi tevékenység, a re-
ceptiv készséget erGsitik; az adott szempontok alapjan irott levél, amely
mar produktiv feladat, jéval megelGzi az 6nalléoan elkészitendo6 levél kategd-
riat; a tobbi még fontosnak tartott feladat: kézvetités, forditas és tomorités
magyarrol idegen nyelvre.

Fentiekbdl Ggy tlnik, hogy mindkét korosztaly helyteleniil itéli meg a hazi
feladatok szerepét és a tandrok keriilik a hallgaték igazan 6nall6 megnyilvanu-
lasait és azt, hogy kiengedjék Gket kozvetlen iranyitasuk alél. Ez kiderilt a
feladattipusok megvalasztasanal is (5. dbra), mert lathattuk, hogy kevésbé
fordulnak el6 azok a feladatok, amelyekkel fontos gondolkodasi miveletek
végezhetlk, a kreativitast fejlesztik és a ténylegesen onélld felkésziilést tennék

13



BUDAPESTI GAZDASAGI FOISKOLA - MAGYAR TUDOMANY NAPJA, 2003

lehetdvé egy a tandéranal még értékesebb tanulasi folyamattal, amelynek hata-
sa a tobbi vizsgafeladat eredményeinél is érezhetd lenne.

0-10 éves vizsgaztatéi gyakorlat 0-10 éves szaknyelv-tanitasi gyakorlat
11 évnél tobb vizsgaztatoi gyakorlat | 11 évnél tobb szaknyelv-tanitasi gyakorlat
30 76 76 1- '}‘obb tanéra ) 7775
Osszekapcsolasa L
. 2 — A tanérat kiegészitd
. 3 — A tandraval azonos
o 60 tartalmi értékd
s _
S
0 40
_ 25
20
20
| 10 14 10 13
[ | ] |
0 0

11. gbra
A tandrahoz valé kapcsolodds megitélése (%)

A produktiv irasfeladatok tanitasa soran felmeriilé gondok

Fenti megallapitasainkat, mely szerint a tanarok szemléletmdédja nem tikro-
z1 az onalldésagra, illetve a személyiség fejlesztésére iranyuld torekvést, igazo-
last nyernek abban is, hogy a megkérdezettek legfébb gondjaikat (12. dbra) a
kontakt 6rak csokkenésében latjak. Holott az iraskészség fejlesztésére a tanéra
nem elegendd. A produktiv irdasfeladatok f§ szintere az otthoni irasbeli munka,
melynek lehetGségeit szemléletvaltassal, munkaszervezéssel és a moddszertani
repertoar bévitésével lehetne javitani.

A vizsgalat osszegzése

A vizsgalt kérdések elemzése alapjan az aldbbi megallapitasokra jutottunk:

e A tanarok a tanéran tulzottan a vizsgara vald felkészitésre koncentralnak.

e A nagyobb tanitasi tapasztalattal rendelkezd tanaroknal jobban megjelenik a
személyiségfejlesztés fontossaga, azaz ugy latszik, hogy a vizsgazéban nem-
csak a nyelvet tuddt, hanem az embert is meglatjak. Fejlettebb személyiség
jobban tud vizsgazni, teljesiteni.

e Az 6nallé munkavégzést fontosnak tartjak, de a vizsgalat eredményei azt
mutatjak, hogy nem tekintik a személyiségfejlesztés részének.

14



DEVENY A., JARMAI E., TOTH E.: BESZAMOLO AZ IRASKESZSEG FEJLESZTESEROL...

® 6 6 @0 6 0O000O0CO0OO0O0 OO

50 60

[ ] Kozvetités

] Leval

ﬂ

1 — Ahallgaték altalanos nyelvi
felkésziltsége nagyon csekély

2 — A hallgatdk tuddsa nagyon
heterogén
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12. abra

Produktiv irdsfeladatok tanitdsa sordn felmeriilé gondok
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e A haz feladatot nem tartjak a tandrai produkciéval azonos értékilinek, ha-
nem a tanérat kiegészitd tevékenységnek tartjak. Ez a tanarok helytelen és
korszer(itlen tanulas szemléletére utal. Annak ellenére, hogy a felsGoktatas-
ban tanitanak, tanulds szemléletiilk kozelebb all a koézépfoka oktatashoz,
mint a felsGoktatashoz.

A kérdéiv feldolgozasat a tovabbi kérdések tartalmi és a statisztikai elemzé-
sének elvégzésével szeretnénk folytatni, a tanaroknak tovabbképzést javasolni
és az eredményekrol tovabbi szakmai forumokon fogunk beszamolni.
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